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Nya allmänna avtalsvillkor för konsument, 
elnät 
Från och med den 15 januari 2026 träder nya allmänna avtalsvillkoren ELNÄT 2025 K för 

elnätskunder i kraft. Villkoren har tagits fram av Energiföretagen Sverige i samarbete med 

Konsumentverket och ersätter tidigare versioner av villkoren. Observera att dessa villkor gäller 

konsumenter, inte näringsidkare.  

Här nedan hittar du en sammanfattning av de viktigaste förändringarna i avtalsvillkoren. Du 

behöver inte göra något med anledning av förändringen. Elen kommer till dig som vanligt. 

• Villkoren gäller endast elförbrukning - De omfattar inte el du matar in till elnätet. (1.1) 

• Kund i hyresrätt eller bostadsrätt - Ska verka för att elnätsföretaget får samma rättigheter som om kunden vore 
fastighetsägare. (1.3) 

• Identitetskontroll vid avtal - Elnätsföretaget kan begära att du styrker din identitet vid tecknande eller uppsägning av 
avtal. (2.2) (11.1) 

• Godkännande krävs vid anslutning - För att ansluta produktions- eller energilagringsanläggningar krävs 
elnätsföretagets godkännande. (2.4) 

• Avbrott påverkar inmatning - Vid avbrott i elöverföringen måste även inmatning till nätet upphöra. (2.4) 

• Förtydligade ersättningsregler - Ersättning delas upp enligt ellagen, elsäkerhetslagen och skadeståndslagen. (4.2-4.14) 

• Minimiersättning vid fel vid inflytt/leverantörsbyte höjs till 200 kr (4.11) 

• Rätten till avbrottsersättning gäller inte inmatning av el (4.16) 

• Tidsfrister för att väcka talan i domstol har förtydligats (4.9) 

• Tillgång till mätanordning - Elnätsföretaget ska ha säker och enkel åtkomst till mätutrustningen. (5.5) 

• Plombering får inte brytas - Undantag finns vid felsökning/tillsyn, men måste anmälas senast nästkommande vardag. 
(5.6) 

• Säkerhetsansvar för anläggningen - Du som innehavare ansvarar för att anläggningen är säker och används korrekt. 
(5.7) 

• Kompensation vid utebliven faktura - Om fakturering uteblivit i minst 8 månader ges 15 % reduktion på beloppet. 
(6.10) 

• Ansvar för huvudsäkring och utrustning - Du ansvarar för att din anläggning motsvarar ditt behov och stämmer med 
avtal/fakturering. (5.8) 

• Föranmälan vid förändringar - Exempel: installation av laddbox, solceller eller spabad. (5.9-5.10) 

• Godkännande krävs vid driftsättning - Elinstallationsarbete som ska färdiganmälas får inte driftsättas utan 
elnätsföretagets godkännande. (5.10) 

• Ansvar för mätutrustning - Du ansvarar för installation, underhåll och förnyelse av mätartavla, mätarskåp och 
mätarledningar. (5.11) 

• Värdet i elmätarens register gäller - Vid skillnader mellan display och elmätare är det elmätarens registervärde som 
gäller. (6.1) 

• Fakturering enligt lag - Ny bestämmelse har införts om krav på fakturering. (6.6-6.7) 

• Förskott/säkerhet kan omfatta skatter - Beräkning av skäligt förskott inkluderar nu även skatter och 
myndighetsavgifter. (7.6) 

• Återupptagning av överföring - Elnätsföretaget kan begära säkerhet eller förskott för att återuppta överföringen. (8.5) 

• Skydd av elnätsanläggningar - Du får inte uppföra byggnader eller ändra mark som äventyrar funktion, åtkomst eller 
säkerhet. (9.3) 

• Inflyttningsregler - Du kan välja elhandelsföretag fram till inflyttningsdagen. (10.1) 

• Kontaktuppgifter till myndigheter - Information om vart du kan vända dig vid frågor eller tvister har lagts till. (12.1-
12.3) 

• Uppsägningstid för elnätsavtal - Är en månad om inget annat avtalats, tidigare formulering har justerats. (11.1) 

• Svensk rätt gäller vid tvister. (12.3) 

 

De nya allmänna avtalsvillkoren finns i sin helhet på ljusdalenergi.se 


